KiSISEL VERILERE ILISKIN AYDINLATMA METNi

Veri Sorumlusu : OTONOMIi WEB A.S. (“OTONOMI”) Saracalar Mahallesi, Ozal
Bulvari, Esenboga Yolu No:351, 06750 Akyurt/Ankara

Biz, OTONOMIi olarak; musterilerimiz, tiiketicilerimiz ve g¢alisanlarimiz dahil Sirketimiz ile iligkili
sahislarin uhdemizde bulunan kisisel verilerinin Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve insan
haklarina iligkin Ulkemizin tarafi oldugu uluslararasi s6zlesmeler ile 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) basta olmak Uzere ilgili mevzuat ¢ergevesinde; glivence altina
alinmasi ve igslenmesi konusuna hassasiyetle yaklagmaktayiz.

6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda veri sorumlusu olarak
siz degerli musterilerimizin kisisel verilerini kanuna uygun sekilde, faaliyet ve hizmet
amagclarimiz ile baglantili ve dlgull olarak kaydedecek, siniflandiracak, isleyecek, saklayacak,
glincelleyecek ve yurt igi ve yurt disindaki liglincii kigilere aktaracak ve agiklayabilecektir. isbu
bilgilendirme ile Kanun hukidmleri geregince karsilikh hak ve yukamluliklerimiz konusunda
sizleri bilgilendirmek amaciyla bu metin kaleme alinmigtir.

Tarafiniza ait kisisel bilgiler, basta kimlik bilgileri (ad, soyadi, TC kimlik numarasi vs) olmak
Uzere, ilaninizda yayinladiginiz adres ve telefon bilgileri, arag ve plaka bilgileri, 6deme islemleri
icin tarafimiza ilettiginiz banka hesap bilgileri, ses ve gorintu gibi sizin belirlenmenizi veya
belirlenebilir olmanizi saglayacak her tirlt bilgiyi ifade etmektedir.

OTONOMI, internet alaninda kullanicilara en iyi hizmet verebilmek icin Ustiin bir gayret ile
calismakta, kullanicilara ait bilgilerin gizliligin korunmasi i¢in mimkin olan en Ust seviyede
guvenlik dnlemlerini almaktadir.

OTONOMI, isbu Aydinlatma Metninde yer alan hiikiimleri diledigi zaman Portal lizerinden
yayimlamak ve yayimlandigi anda gecerli olmak suretiyle glincelleyebilme ve degistirebilme
hakkinda sahiptir.

1. Kisisel verilerinizin toplanma yontemi :

“Kisisel veri” ve “Ozel Nitelikli Kisisel Veri” : Ad, soyadi, cep telefonu, ev telefonu, is telefonu,
adresi, e-posta adresi, fatura bilgileri, TC kimlik numarasi (ulusal kimlik numarasi), kimlik
fotokopisi ve benzer diger belgeler ile dogum tarihi, yas, cinsiyet, medeni hali, egitim durumu,
meslek, ilgi alanlari, tercih edilen dil verileri. Kullanicilarin Gyelik bilgileri, kimligi dogrulamak
icin ve hesaba erisimi saglamak icin kullanilan parolalari, Kullanici Adi, kontak bilgileri, parola
ipuclari, Kullanici numaralari, ilan numaralari ile muisteri fatura ve 6deme bilgileri (ad1, soyadi,
fatura adresi, TC kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi), Uyeye gonderilen faturalar ve
Uyelerden alinan édemelere ait dekont 6rnekleri, 6deme numarasi, fatura numarasi, fatura
tutan, fatura kesim tarihi gibi verileri icermektedir.

Otonomi.com icin operasyonel ve stratejik seviyede karar alabilmek ve dizenleyici ve
denetleyici kurumlarla, yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, yasal
yukamluluklerin yerine getirilmesini saglamak Uzere paylasiimasi amaglari ile ancak bununla
sinirli kalmaksizin kigisel verileriniz, Kisisel Veri Koruma Kanunu’'nun 5. ve 6. Maddelerinde




gizilen cerceve iginde, Sirketimiz ilgili birimleri ile diger istirakleri, stratejik ortaklarimiz ve/veya
yetkilendirecedimiz 6zel ya da tuzel kisiler tarafindan toplanabilir, saklanabilir, raporlanabilir,
islenebilir, analiz edilebilir ve ilgi tizel veya 6zel kigilerle paylasilabilir.

Kisisel verileriniz; internet sitemiz kanaliyla veya e-posta, faks, telefon, kisa mesaj veya diger
yollarla tarafimiza ilettiginiz bilgiler, internet sitemizi ziyaret ettiginiz sirada bilgisayarlarimizin
sizi otomatik olarak tanimasina yarayan ve “cookies” olarak adlandirilan tanimlama sistemi
yoluyla, ticaret sicili gibi kaynaklar da dahil oimak Uzere gesitli kanallar araciligiyla s6zlu, yazili
veya elektronik ortamda olmak kaydiyla tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan cesitli ydontemlerle toplanmaktadir.

2. Kigisel verilerinizin iglenme amaclar ve hukuki sebepleri

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Aydinlatma metninin amaci,
OTONOMI WEB A.S. (OTONOMI) tarafindan yénetiimekte olan https:/www.otonomi.com/
adresinde yer alan internet sitesinin, (Portal) kullanimi sirasinda elde edilen ve/veya tguncu
kisilerden alinan kigisel verilerin kullanimina iliskin olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Hakkinda Kanununun 10. maddesi ile getirilen diizenleme geregince aydinlatma
yukimlaliguanun yerine getirilmesidir.

Kisisel verileriniz, sizlere sunacagdimiz her tarli drin ve hizmetlerle ilgili olarak
gerceklestirilecek her turll is ve islemde islem sahibini ve muhatabini belirlemek tzere kimlik
bilgileri, adres, vergi numarasi ve diger bilgilerinizin kaydedilmesi, kagit Gzerinde veya
elektronik ortamda gerceklestirilecek is ve islemlere dayanak olacak bilgi ve belgelerin
duzenlemesi, ilgili mevzuat uyarinca adli ve idari tim yetkili mercilerce 6ngorulen bilgi saklama,
raporlama ve bilgilendirme yukdmluliklerine uyulmasi ve aramizdaki sdzlesmelerin ve size
verecegimiz hizmetin gereginin yerine getiriimesi amaclariyla islenecektir.

Kisisel verileriniz;

v" Hukuka ve diristlik kuralinin 6ngérdiga bicimde,
islenme amaglari ile baglantili, sinirli ve 6lgiilii olarak,
Dogru ve guncel olarak,

Belirli acik ve mesru amaclar ile islenecektir.

AURNEN

Kisisel verileriniz agsagidaki amaclarla da islenebilecektir

v Kisisel verilerin bulut ortaminda Ugtncu kisiler vasitasiyla saklanmasi, depolanmasi,
guncellestiriimesi

v' Tarafiniza bilgilendirme, reklam, promosyon v.s. amach iletilerin gonderilmesi icin
isbirligi yaptigimiz operator ve diger tgtncl kisilerle paylasiimasi

v Sikayetlerinizin takibi ve giderilmesi

v' Size bitin kanallarimizda daha iyi hizmet sunulmasi, www.otonomi.com'un ve is
ortaklarinin Grdnleri, hizmetleri, reklamlari, kampanyalari hakkinda haber verilebilmesi

v' Size 6zel kampanya ve faydalar hazirlayabilmesi ve kullandirilabilmesi

v" Memnuniyetinizi 6lgebilmek igin anket yapilabilmesi

v' Cagrn merkezi hizmetlerinin sunulabilmesi




3.Kigisel verilerinizin aktarilmasi ve paylasiimasi

Kisisel verileriniz yukarida sayilan amaglar dahilinde, KVKK ve yirurlikte olan mevzuata
uygun olarak, Grup sirketleri ile paylagilabilecedi gibi, sayilanlar ile sinirli olmamak tzere; is
ortaklarimiz, is baglantilarimiz, ifa yardimcilarimiz ve alt yiklenicilerimiz ile sundugumuz
hizmetin amaci dogrultusunda ya da duzenleyici denetleyici kurumlar ve resmi mercilerle ilgili
mevzuatin 6ngordudl durumlarda yurt igine veya yurt disina ve diger Gguncu kisilere ilgili
isbirliklerimize KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglar ¢ercevesinde aktarilabilecektir.

Kullanici  kimliklerini dogrulamak, sistem performansini gelistirmek ve yukarida igleme
amaclar kisminda belirtilen amaglardan herhangi birini gergeklestirebilmek igin dis kaynak
hizmet saglayicilar, Kargo sirketleri, hukuk bdurolari, arastirma sirketleri, cagri merkezleri,
sikayet yonetimi ve glvenligin saglanmasina iliskin yazihm girketleri, sosyal medya mecralari
dahil Gglincu gergek ve/veya tuzel kisiler ile paylasabilecektir.

4 Kisisel verilerin saklanmasi ve guvenligi

Kisisel veriler, bu bilgileri verme amaci gecerli oldugu surece saklanacaktir. Faaliyet
konumuzla ilgili ihtiyacglarinizin belirlenmesi, size daha c¢abuk hizmet verilmesi amaciyla,
verileriniz bizden aldiginiz hizmetin suresinin dolmasindan sonra da tarafimizdan islenmeye
devam edilecektir. Veriler, yasal surelere tabi olarak ve yasal merciler ve diger ilgili kamu
otoritelerine raporlama, bilgilendirme amaglan igin tutulmasi gerekiyorsa bu sinirlara
uyulacaktir. Saklanan, kaydedilen verilerin kaybolmamasi, yetkisiz kisilerin eline gegmemesi
ve hukuka aykiri kullanimlarin 6nlenmesi igin gerekli guvenlik 6nlemleri tarafimizdan
alinacaktir.

OTONOMI, kisisel verileri giivenli bir sekilde korumayi taahhiit eder. Kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini engellemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaclyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik teknik ve idari tedbirleri gesitli
yontemler ve guvenlik teknolojileri kullanarak gergeklestiriimektedir.

5. Kisgisel Veri Sahibi Olarak Haklariniz
KVKK ve yururlukte bulunan diger mevzuat ¢ercevesinde kalmak kaydiyla ;

v Kisisel verilerinizin islenip islenmedigdini 6grenme,

v Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

v Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

v" Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

v Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

v' KVKK mevzuatinda 6ngérilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,




v' Eksik veya yanlis verilerin diizeltiimesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok
edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kigisel verilerinizin aktarildig1 t¢tncu kisilere
bildirilmesini isteme,

v Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

v Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.

Bu haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi yazili olarak veya Kigisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan ayri bir ydntem belirlenmesi halinde bu yénteme uygun olarak bize iletebilirsiniz.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak igin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi iceren basvuruda; talep
ettiginiz hususun acik ve anlagilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
bagkasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi
belgelendiriimesi, bagvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimliginizi tevsik
edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yazili talebinizi “Saracalar Mahallesi, Ozal Bulvari, Esenboga Yolu No:351, 06750
Akyurt/Ankara” adresine i1slak imzali olarak gonderebilirsiniz.

OTONOMI talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en geg otuz giin iginde lcretsiz
olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
OTONOMI'nin Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarife tizerinden ticret talep etme
hakki sakhdir.

Kullanicl, igsbu Bilgilendirmeye konu bilgilerinin tam, dogru ve gincel oldugunu, bu bilgilerde
herhangi bir degisiklik olmasi halinde bunlan derhal glncelleyecedini taahhit eder.
Kullanicinin  giincel bilgileri saglamamis olmasi halinde OTONOMI'nin herhangi bir
sorumlulugu olmayacaktir.
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